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A sua IA só é tão boa
quanto os seus dados.

Arquitetura · Engenharia · Governança · BI

Consultoria de Dados



O PROBLEMA

IA sem dados estruturados é desperdício
Três sintomas que vemos em projetos que avançam para IA antes de tratar a base de dados.

01

Custo excessivo

Tokens desperdiçados com 
dados ruidosos, duplicados e 
sem contexto.

02

Respostas inconsistentes

Alucinações e erros gerados 
por dados contraditórios ou em 
silos.

03

Retrabalho constante

Equipas a corrigir outputs da IA 
em vez de criar valor real.

$5M+
por ano, em média

Má qualidade de dados custa às empresas em média $5M+ por ano — e o custo 
multiplica-se com IA.

Forrester · Data Culture & Literacy Survey (jul. 2024)    ·    IBM IBV · The True Cost of Poor Data Quality (jan. 2026)

https://www.forrester.com/report/millions-lost-in-2023-due-to-poor-data-quality-potential-for-billions-to-be-lost-with-ai-without-intervention/RES181258
https://www.ibm.com/think/insights/cost-of-poor-data-quality


A REALIDADE DO MERCADO

As empresas estão a adotar IA sem alicerces de dados
Três indicadores que mostram a distância entre ambição e maturidade de dados nas organizações.

PROJETOS DE IA

68%
dos projetos de IA sem dados 
prontos serão abandonados até 
2026.

Fonte: Dataversity (2024)

ADOÇÃO

60%
das organizações citam silos de 
dados como principal 
preocupação.

Fonte: Gartner (fev. 2025)

ESCALA

45%
dos líderes citam qualidade de 
dados como barreira ao scale.

Fonte: IBM IBV (jan. 2026)

SINTOMAS

COMUNS
× Dados inconsistentes entre 

sistemas × Sem catálogo ou dicionário de 
dados × Pipelines frágeis e sem 

monitorização

https://www.dataversity.net/articles/data-strategy-trends-in-2025-from-silos-to-unified-enterprise-value/
https://www.freevacy.com/news/gartner/gartner-reveals-60-of-ai-projects-with-data-issues-will-fail/6155
https://www.ibm.com/think/insights/cost-of-poor-data-quality


O INSIGHT CHAVE

A qualidade dos dados define o teto da 
sua IA.
Modelos avançam todos os meses. A base de dados é o que separa promessa de resultado.

A EQUAÇÃO DO SUCESSO

Qualidade + Governança + Engenharia += IA Confiável



A SOLUÇÃO
Da fonte ao insight: a arquitetura completa da ITnext.



COMO ENTREGAMOS VALOR

Resultados mensuráveis,
não apenas tecnologia.

Custo com Tokens

Dados limpos e contextualizados 
reduzem chamadas desnecessárias à 
API

Precisão da IA

Respostas mais fiáveis com dados 
estruturados e governados

Retrabalho

Menos correções manuais e ciclos de 
validação

Velocidade de Decisão

BI integrado com dados confiáveis para 
insights em tempo real



OS NOSSOS DIFERENCIAIS

Por que a ITnext?

01
Microsoft Stack Especializado

Power BI · Azure · Fabric · Synapse · Data Factory

02
Abordagem Consultiva

Soluções personalizadas, não templates genéricos

03
Equipa com Experiência Real

Projetos entregues com clientes reais, em produção

04
Time-to-Value Rápido

Metodologia ágil com resultados visíveis em semanas



RESULTADOS REAIS

Benchmarks de mercado para modernização de dados
Resultados documentados pela Forrester Consulting em estudos TEI encomendados pela Microsoft (2024–2025)

Retalho & BI

42%
menos esforço de reporting

Equipa centralizada de analytics mais 
leve, com poupança de 125 h/ano por 
utilizador Power BI em self-service.

Fonte: Forrester TEI — Microsoft Power BI

Serviços Financeiros & 
IA

< 5%
erro de previsão em forecasting

IA preditiva sobre dados estruturados 
atingiu 87% de precisão na identificação 
de leads e em forecasting.

Fonte: Frontiers in AI (jan. 2026)

Indústria & Operações

+30%
produtividade em TI

Operações de TI mais produtivas com 
gestão unificada de infraestrutura Azure 
Arc em manufatura.

Fonte: Forrester TEI — Azure Arc (2025)

https://info.microsoft.com/ww-landing-TEI-of-microsoft-power-BI.html
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC12876229/
https://azure.microsoft.com/en-us/blog/forrester-total-economic-impact-study-a-304-roi-within-3-years-using-azure-arc/


VISÃO DE FUTURO

O futuro pertence às empresas orientadas por dados
Uma jornada em três horizontes — da fundação técnica à vantagem estratégica.

01

HOJE

Data Foundation

Arquitetura moderna, dados 
governados e pipelines 
fiáveis.

02

AMANHÃ

IA Confiável

Modelos alimentados por 
dados de qualidade, com 
resultados previsíveis.

03

FUTURO

Vantagem 
Competitiva

Decisões mais rápidas, 
produtos mais inteligentes e 
menor risco operacional.



STACK TECNOLÓGICO

Tecnologias e Plataformas que Dominamos
Três frentes integradas — da engenharia da base à entrega de valor ao negócio.

Engenharia de 
Dados

ESPECIALIZAÇÃO

Pipelines  ·  ETL  ·  Streaming

Arquitetura, 
Governança & 
Segurança

ESPECIALIZAÇÃO

DW  ·  Lakehouse  ·  Catálogo  ·  
Linhagem

BI & Analytics

TECNOLOGIAS

Microsoft Fabric

Azure Data Factory

Azure Synapse

TECNOLOGIAS

Microsoft Azure

Microsoft Fabric

Microsoft Purview

Microsoft Entra ID

ESPECIALIZAÇÃO

Dashboards  ·  KPIs  ·  Embedded

TECNOLOGIAS

Power BI

Microsoft Fabric

SQL Analysis Services



CLIENTES

Marcas que confiam na nossa abordagem
Setores onde dados governados e IA confiável transformam operação em vantagem competitiva.

Energizer

Marca global em energia portátil

Tait

Comunicações críticas de missão

Banco Toyota

Financiamento automotivo

Logotipos não exibidos — representação tipográfica para uso interno.



VAMOS FALAR?

Vamos preparar
a sua empresa
para a era da IA.

Agende uma conversa estratégica.

contacto@itnext.pt

www.itnext.pt

Aveiro - Portugal

“Dados são o novo petróleo.
IA é o novo motor.”

Saiba mais →


